TURUNCU PROFESYONEL BILGiI TEKNOLOJILERI A.S.

KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN AYDINLATMA METNi

Aydinlatma Metni Turuncu Profesyonel Bilgi Teknolojileri Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan Sirket’in
misterilerinin 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda kisisel verilerinin
Sirket tarafindan islenmesine iliskin olarak aydinlatilmasi amaciyla hazirlanmistir.

a) Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; asagidaki amaclarla ve hukuki sebepler ile Sirketimiz ile kuracaginiz iliskiye
uygun olarak toplanmakta ve islenmektedir.

- Veri sorumlusu olarak Sirket’in hukuki yikimlGlGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi hukuki
sebebine dayali olarak;

Kanuni yukamluliklerimizin yerine getirilmesi (6rnegin yetkili kisi ve kurumlar tarafinda yapilan bilgi ve
belge taleplerinin yanitlandirilmasi veya kimlik dogrulama stireglerinin ylritilmesi)

- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

Sirketimiz tarafindan sunulan Giriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireclerinin yiritilmesi;

Sirketimizden talep etmis oldugunuz triin ya da hizmetlerin sizlere sunulmasi;
Odeme islemlerinizin gergeklestirilmesi

- ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

Tarafimiza iletmis oldugunuz talep ve sikayetlerin yanitlandiriimasi ve taleplerinize yonelik gerekli
sureglerinin gergeklestirilmesi;

Sirketimiz tarafindan yurutilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin gerekli calismalarin yapilmasi
ve buna bagli is slireglerinin yiritilmesi;

Sundugumuz trlinlere dair teknik altyapinin idaresi ve glvenliginin saglanmasi
Sirketimizin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi;

Miusteri memnuniyetinin saglanmasina iliskin siireglerin gergeklestirilmesi; talep ve sikayet siireglerinin
yonetilmesi;

Uriin ve hizmetlerimizin gelistirilmesi, bu kapsamda Sirket igi is stratejilerinin planlanmasi;

Urtin ve hizmetlerimiz ile Sirketimizin hukuksak ve ekonomik giivenligine yénelik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi;

ileti alicilarinin tacir ve esnaf statiisiinde olan kurumlarin calisanlari ya da temsilcileri olmasi halinde
kurumsal Grlin ve hizmetlerimiz hakkinda pazarlama, tanitim ve reklam faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi ve bu kapsamda ticari elektronik ileti gonderilmesi



- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veriislemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali
olarak;

Tuketici uyusmazliklari, davalar veya benzer uyusmazliklarin ¢éziimlenmesi ve Sirketimizin hak ve
menfaatlerinin korunmasi;

- Acik nizanizin varligi halinde ise,

Sirketimiz tarafindan sunulan riin ve hizmetler hakkinda pazarlama, tanitim ve reklam faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi ve bu kapsamda ticari elektronik ileti génderilmesi,

Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve
ihtiyaclarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere onerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin
planlanmasi ve icrasi,

Kimlik dogrulama sireglerinizin uzaktan kimlik dogrulama yontemleri kullanilarak gerceklestirilmesi
halinde kanuni yikiumliliklerimiz geregi biyometrik kisisel verilerinizin kimlik teyidi i¢in islenmesi.

b ) Kisisel Verileriniz Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, sundugumuz Griin ve yazilimlar, sirketimize ait web siteleri ve bu web siteleri
Uzerindeki elektronik formlar, ¢agri merkezleri ve e-mail Uzerinden elektronik ortamda ve matbu
formlar, resmi kimlikler ve s6zlesmeler (izerinden fiziki ortamda toplanmaktadir. Nitelikli elektronik
sertifikanizin ¢ipli kimlik kartiniza yiiklenmesini talep etmeniz halinde kisisel verileriniz kimlik kartinizda
bulunan yonga lizerinden de toplanabilecektir.

c ) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde diizenlenen veri isleme sartlari
kapsaminda; Sirket tarafindan yukarida yer alan amaclari gergeklestirilmesi dogrultusunda; hukuki
yukUmlaliklerimizin yerine getirilmesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen
yetkili 6zel hukuk tuzel kisilerine; sozlesmeden kaynaklanan yikimlaliklerimizi yerine getirmek igin
teknik altyapi destegi aldigimiz kuruluslara, ve teknik destek saglayan t¢linct taraf hizmet saglayicilara;
mesru menfaatimiz kapsaminda hizmet tedarik ettigimiz hukuki ve mali danismanlara ve diger teknik
hizmet saglayicilara ve acik rizaniz bulunmasi halinde, pazarlama ve tanitim faaliyetleri basta olmak
Gzere acik rizaniz ile ilgili iletisim ve tanitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaciyla calistigimiz is
ortaklarina Kanun’un 8. Maddesinde belirtilen veri aktarim sartlarina uygun olarak aktarilabilecektir.

d ) ilgili Kisilerin Haklari ve Bu Haklarin Kullanilmasi

Kanun’un 11.maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi tg¢linci kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,



Kanun ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine
gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde basvurulariniz licretsiz olarak sonuglandirilacaktir.



