MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR:

SATICI

Unvani: TURUNCU PROFESYONEL BiLGi TEKNOLOJILERI A.S.
Mersis Numarasi: 0872141541200001

Adresi: Dijitalpark Teknokent Atasehir Yerleskesi Barbaros Mah. Sebboy Sokak No:4/1
Atasehir/istanbul

Telefon: +90 (850) 888 0 724

E-posta: info@e-imza724.com

ALICI

Adi-soyadi:

Adresi:

Telefon: E-posta:

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU:

isbu sdzlesmenin konusu, sézlesmenin liclincii maddesinde dzellikleri ve satis fiyati belirtilen riin ile
ilgili olarak taraflarin hak ve yikimliliklerinin tespitidir. isbu sézlesme 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi hikiimlerine uygun olarak
diizenlenmistir. isbu sdzlesmenin taraflari isbu sdzlesmeyle birlikte Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi'nden kaynaklanan yikimlilik ve sorumluluklarini
bildiklerini ve anladiklarini kabul ve beyan ederler.

isbu sézlesme ALICInin isbu sézlesme ile belirlenen riini/ Griinleri temin etmesine yénelik olup
ALICI’nin Grtin/ Grunler kapsamindaki nitelikli elektronik sertifikasini kullanabilmesi igin ayrica “nitelikli
elektronik sertifika sahibi kullanici sézlesmesini/ taahhitnamesini imzalamasi gereklidir.

MADDE 3 - URUN BILGILERI:

Urliniin; tiiri, miktari, markasi, modeli, rengi, adedi, satis bedeli, teslimat/ fatura adresi, teslimat kisisi
ve 6deme sekli asagida belirtildigi gibidir.

Urilin Tiri ve Agiklamasi:

Odeme Sekli: Kredi Kati

Teslimat Sekli Kargo / Elden Teslim Kargo Ucreti: 0 TL Alici Tarafindan Karsilanacak
Diger Masraflar: 0 TL

Teslimat Adresi:



MADDE 4 - GENEL HUKUMLER:

4.1. isbu sézlesme taraflari ALICI ile SATICI olup isbu sézlesmenin yerine getirilmesi ile ilgili tim
yikimlilik ve sorumluluklar taraflara aittir. isbu sdzlesme ALICI tarafindan elektronik olarak
onaylandig tarihte yirirliuge girer.

4.2. ALICI, Madde 3'de belirtilen s6zlesme konusu Griintin 6zellikleri ve satisa iliskin kosullari ile ilgili
tim bilgileri okudugunu ve anladigini, bu Griiniin satin alinmasi igin gerekli onayi verdigini kabul, beyan
ve taahh(t eder.

4.3. SATICI, s6zlesme konusu Uriniln saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile birlikte kargoya teslim edilmesinden sorumludur.

4.4, Sozlesme konusu Urln, ALICI'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek
kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

4.5. Teslimat kargo sirketi aracihgl ile ALICI'nin 3. Madde de belirtilen adresinde elden teslim
edilecektir. Teslim aninda alicinin adresinde bulunmamasi durumunda dahi SATICI edimini tam ve
eksiksiz olarak yerine getirmis olarak kabul edilecektir.

4.6. Herhangi bir nedenle triin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI Grini{n
teslimi yukamlalaginden kurtulmus kabul edilir.

4.7. ALICI'nin 4.6."daki halde triini geg teslim almasindan kaynaklanan ya da (riinilin kargo sirketinde
beklemis olmasi ve/veya kargonun SATICI'ya iade edilmesinden dolayi olusan giderler ve sair zararlar
da ALICl'ya aittir.

4.8. Kargo (creti siparis toplam tutarina eklenmekte ve ALICI tarafindan 6denmektedir. Kargo bedeli,
Grln bedeline dahil degildir.

4.9. Uriiniin tesliminden sonra ALICl'ya ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir
sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka veya finans
kurulusun Grin bedelini SATIClI'ya 6dememesi halinde, ALICI'nin kendisine teslim edilmis olmasi
kaydiyla drinidn 3 (lg) gln icinde SATICI'ya gondermesi zorunludur. Bu takdirde nakliye giderleri
ALICl'ya aittir.

4.10. Garanti belgesi ile satilan trtinlerden olan veya olmayan Urlinlerin arizali veya bozuk olanlar,
(ayiph) garanti sartlari icinde gerekli onarimin yetkili servise yaptirilmasi icin SATICl'ya gonderilebilir,
bu takdirde kargo giderleri SATICI tarafindan karsilanacaktir.

4.11. ALICI, vadeli satislarin sadece bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle; ilgili faiz
oranlarini ve temerrit faizi ile ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit etmesi gerektigini bildigini kabul
etmektedir.

4.12. ALICI, ylrtrlakte bulunan mevzuat hiikiimleri geregince faiz ve temerrit faizi ile ilgili hikimlerin
banka ve ALICI arasindaki kredi karti s6zlesmesi kapsaminda uygulanacagini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

4.13. ALICI’'nin cayma hakkini kullandigi durumlarda ya da siparise konu olan {riinlin gesitli sebeplerle
tedarik edilememesi veya Tiiketici Hakem Heyeti kararlari ile Tiketiciye bedel iadesine karar verilen
durumlarda alisveris kredi karti ile ve taksitli olarak yapilmissa; kredi kartina iade prosediirii asagida
belirtilmistir:



4.14. ALICI GrinU kag taksitle aldiysa: bankasi da tlketiciye bedelin geri 6demesini ayni sekilde o sayida
taksitle yapmaktadir. SATICI, bankaya riin bedelinin tamamini tek seferde 6dedikten sonra; banka
poslarindan yapilan taksitli harcamalarin ALICI’'nin kredi kartina iadesi durumunda ise konuya muidahil
taraflarin magdur duruma didsmemesi icin talep edilen iade tutarlari yine taksitli olarak hamil taraf
hesaplarina banka tarafindan aktarilacaktir.

4.15. Kart ile alinmis mal ve hizmetin iadesi durumunda SATICI, banka ile yapmis oldugu ayr bir
sozlesme geregi olarak ALICI’'ya nakit para ile 6deme yapamaz. SATICI bir iade s6z konusu oldugunda
ilgili tutari bankaya nakden veya mahsuben 6demekle yikiimli oldugundan prosediir geregince
ALICI'ya nakit olarak 6deme yapmayacaktir. Kredi kartina iadelerde ise: SATICI’'nin, bankaya bedeli tek
seferde 6demesinden sonra banka tarafindan karta iade gergeklestirilecektir.

4.16. Kapidan 6deme ile havale/EFT 6deme segeneklerinde iade Tlketiciden banka hesap bilgileri
istenerek, tiiketicinin belirttigi hesaba (hesabin fatura adresindeki kisinin adina veya kullanici Gyenin
adina olmasi sarttir) havale veya EFT seklinde yapilacaktir.

4.17. 385 sayili vergi usul kanunu genel tebligi uyarinca iade islemlerinin yapilabilmesi icin faturadaki
ilgili iade bolimlerin eksiksiz olarak doldurulmasi ve imzalandiktan sonra SATICI’ya Grln ile birlikte geri
gonderilmesi gerekmektedir. ALICI tim bu prosediiri kabul ettigini beyan, kabul ve taahhit eder.

4.18. SATICI, ALICI tarafindan kendisine iletilen her tirden kisisel bilgileri, bilgilerin toplanmasi ile ilgili
actklanan amaglar ve SATICI'nin isbu s6zlesme ve nitelikli elektronik sertifika teminine iliskin faaliyetleri
disinda Uglincl kisilerle paylasmayacak ve bu tirden kisisel bilgileri 3. kisilere satmayacak ya da
actklamayacaktir ve hicbir sart altinda kullanilmasina da izin vermeyecektir.

ALICI tarafindan saglanan bilgiler ALICI, ortaklari ve isbirligi icinde oldugu kisi ya da kurumlar tarafindan
Gyenin kimligi ifsa edilmeksizin cesitli istatistiksel degerlendirmeler yapma, veri tabani olusturma
ve/veya pazar arastirmalarinda ve ALICI'dan izin alindigi takdirde Griin hizmetlere iliskin bilgilendirme
yapilmasi amaciyla kullanilabilir. Kisisel bilgiler, ad ve soy ad, adres, telefon numarasi, elektronik posta
adresi ve ALICI'yl tanimlamaya yonelik diger her tiirlu bilgi olarak anlasilir.

SATICI, kisisel bilgileri kesinlikle gizli tutmayi, bu konuda sir saklama yikimi altinda oldugunu
addetmeyi ve gizliligin saglanmasi ve sirdirilmesi amaciyla isbu s6zlesme ile belirlenen istisnalar
disinda gizli bilginin tamaminin veya herhangi bir kisminin yetkisiz kullanimini veya lgiinci bir kisiye
ifsasini dnlemek icin gerekli tim tedbirleri almayi ve bu yonde gereken 6zeni gdstermeyi taahhit
etmektedir.

MADDE 5 - CAYMA HAKKI:

ALICI; isbu s6zlesmeye konu mala iliskin olarak, mali teslim aldigi tarihten ve s6zlesmeye konu hizmete
iliskin olarak ise isbu s6zlesmenin kuruldugu giinden itibaren on dort giin icerisinde hicbir hukuki ve
cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve higbir gerekce gostermeksizin mali veya hizmeti reddederek
sozlesmeden cayma hakkina sahiptir. ALICI, gecerli slire icerisinde cayma hakkini kullanmak istedigine
dair beyanini SATICl'ya isbu so6zlesme ekinde yer alan 6rnek cayma hakki formu ile ya da isbu
sozlesmede belirtilen iletisim yontemlerinden herhangi biri ile SATICI'ya iletecektir. Tliketicinin cayma
bildiriminin saticiya ulastigi tarihten itibaren 10 giin icinde {iriin bedeli ALICl'ya iade edilir.

isbu sdzlesmeye konu mal, elektronik imza olusturma araci ve kart okuyucudur, nitelikli elektronik
sertifika ise ALICI'nin 6zel istek ve talepleri uyarinca lretilen veya (zerinde degisiklik ya da ilaveler
yapilarak kisiye 6zel hale getirilen mal kapsamindadir. Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi geregi olarak;
ALICI'nin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda hazirlanan mallar s6z konusu oldugunda cayma
hakkini kullanamaz.



MADDE 6 - TEMERRUT HUKUMLERI:

6.1. Taraflarin isbu s6zlesmeden kaynaklarindan edimlerini yerine getirmemesi durumunda Borglar
Kanunu’nda yer alan Borg¢lunun Temerridid hikimleri uygulanacaktir. Temerrit durumlarinda,
herhangi bir tarafin edimlerini siiresi icinde hakl bir sebebi olmaksizin yerine getirmemesi durumunda
diger taraf s6z konusu sedimin yerine getirilmesi icin edimini yerine getirmeyen tarafa 7 ginlik siire
verecektir. Bu slire zarfinda da yerine getirilmemesi durumunda edimini yerine getirmeyen taraftan
edimin ifasini talep etmek suretiyle malin teslimini ve/veya sdzlesmenin feshini ve bedelin iadesini
talep etme hakki dogacaktir.

6.2. SATICI'nin isbu yakumlulugini yerine getirmesini engelleyebilecek miicbir sebepler veya nakliyeyi
engelleyen hava muhalefetleri, ulasimin kesilmesi, yangin, deprem, sel baskini gibi olaganisti olaylar
nedeni ile sdzlesme konusu Urlnl siresi icerisinde teslim edemez ise; bu tip durumlarda ALICI,
SATICI’nin higbir sorumlulugu olmadigini, siparisin iptal edilmesini veya teslimat slresinin engelleyici
durumunun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI’nin siparisi iptal
etmesi halinde 6dedigi tutar 10 (on) giin icerisinde kendisine 6denir.

MADDE 7 - YETKILI MAHKEME: is bu sdzlesme ile ilgili cikacak ihtilaflarda her yil Giimriik ve Ticaret
Bakanligi tarafindan ilan edilen degere kadar ALICI veya SATICI’nin yerlesim yerindeki Tiiketici Sorunlari
Hakem Heyetleri, s6z konusu degerin lizerindeki ihtilaflarda ise Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir. isbu
sOzlesme ......ccveveeenne. tarihinde diizenlenmistir.

EK-1 CAYMA FORMU HAKKI

KiIME

Unvani: TURUNCU PROFESYONEL BiLGi TEKNOLOJILERI A.S.
Mersis Numarasi: 0872141541200001

Adresi: Dijitalpark Teknokent Atasehir Yerleskesi Barbaros Mah. Sebboy Sokak No:4/1
Atasehir/istanbul

Telefon: +90 (850) 888 0 724
E-posta: info@e-imza724.com

Bu formla asagidaki mallarin satisina veya hizmetlerin sunulmasina iliskin s6zlesmeden cayma hakkimi
kullandigimi beyan ederim.

- Siparis tarihi veya teslim tarihi:

- Cayma hakkina konu mal veya hizmet:
- ALICI’'nin adi ve soyadi:

- ALICI’nin TC Kimlik No:

- ALICI’nin telefonu:

- ALICI'nin adresi:

- Tarih:



